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Почему	это	случается

Деревья	и	их	ветки	падают	в	любое	время	года.	Летом	—	во	время
ураганного	ветра,	зимой	—	после	ледяного	дождя,	когда	не
выдерживают	тяжести	покрывшей	их	корки	льда.	Так,	минувшей
ночью	в	столичном	регионе	в	результате	мощнейшей	грозы
оказались	повалены	более	300	деревьев	на	проезжую	часть	и
внутридворовые	территории,	повреждены	22	частных	автомобиля.

Тем	не	менее,	падение	деревьев	не	всегда	связано	с	погодными

1



2	из	6

условиями,	причиной	может	стать	заболевание	растений,
повреждение	корней	и	даже	просто	неправильно	развитая	крона.

Что	нужно	сделать

Требуется	найти	свидетелей	падения,	записать	их	полные	имена,
паспортные	данные	и	контакты	и	заручиться	их	согласием	для
подтверждения	обстоятельств	происшествия.

Затем	нужно	вызвать	сотрудников	ГИБДД,	если	происшествие
произошло	во	время	движения	машины,	или	полицию,	если	дерево
упало	на	стоящую	машину:	по	телефону	02	со	стационарного
телефона	или	112	с	мобильного.

Также	нужно	вызвать	представителя	организации,	ответственной
за	эксплуатацию	территории.	Если	происшествие	случилось	на
территории	парковки	торгового	центра,	парка	или	кафе,
обращаться	нужно	к	их	руководству,	если	на	муниципальной
парковке	или	во	дворе	—	в	инженерные	службы	района,	их
контактные	данные	можно	найти	на	сайте	ГУ	ИС	Москвы.

До	того,	как	на	месте	происшествия	начались	работы	по
устранению	последствий,	надо	сфотографировать	все	детали:
машину	и	дерево	в	привязке	к	местности	(включив	в	кадр	то,	что
поможет	точно	определить	место	события,	например,	табличку	с
адресом),	повреждения	машины,	места	слома	дерева	—	с	обеих
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сторон	слома.	В	дальнейшем	по	фотографиям	специалисты-
дендрологи	смогут	определить	точную	причину	падения.

Сотрудник	полиции	составляет	акт	осмотра	места	происшествия	в
трех	экземплярах,	которые	подписывают	он	сам,	потерпевший,
свидетели	и	представитель	организации,	ответственной	за
эксплуатацию	территории.

Кто	ответит	за	разрушения

Покрыть	расходы	по	восстановлению	машины	после	падения
дерева	может	страховка	КАСКО.	Падение	дерева	может	быть
отнесено	к	двум	разным	рискам:	стихийные	бедствия	и	падение
посторонних	предметов.	Узнать,	включены	ли	эти	риски	в	вашу
страховку,	можно	из	правил	страхования,	которые	выдаются
вместе	с	договором	страхования.	Если	случай	является
страховым,	сумму	ущерба	автовладельцу	выплатит	страховая
компания.

В	том	случае,	если	причина	падения	дерева	—	погодные	условия	и
машина	не	была	застрахована	должным	образом,	компенсировать
расходы	по	ремонту	будет	некому.

Если	есть	вероятность,	что	дерево	не	было	здоровым	и	погодные
условия	не	были	причиной	падения,	то	претензия	должна	быть
направлена	собственнику	или	арендатору	территории	или	в
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инженерную	службу	района,	заказным	письмом	с	уведомлением	о
вручении	или	лично	(в	этом	случае	нужно	проставить	отметку	о
получении	на	втором	экземпляре	письма).	Если	виновник
происшествия	отказывается	компенсировать	ущерб,	нужно	взять
отказ	в	компенсации	в	письменном	виде	и	подать	заявление	в	суд
по	месту	происшествия.

Если	дерево	было	в	плохом	состоянии,	упало	на	машину	без
сторонней	помощи	и	погодного	форс-мажора,	а	случай	не	является
страховым,	сумму	ущерба	будет	возмещать	организация,	которая
отвечает	за	эксплуатацию	территории.

Как	узнать,	во	сколько	обойдется
ремонт

После	происшествия	машину	должен	осмотреть	эксперт,	он	и
сделает	выводы	о	понесенном	ущербе.	Провести	экспертизу
может	любая	независимая	автотехническая	экспертная
организация,	делается	она	за	счет	потерпевшего,	но	расходы	на
нее	должен	будет	компенсировать	виновник.	Виновник	должен
быть	уведомлен	о	месте	и	времени	проведения	экспертизы	и
может	присутствовать	на	ней.

Если	стоимость	ремонта	превышает	половину	стоимости	машины,
будет	вынесено	решение	о	том,	что	восстановление	машины
нецелесообразно.	В	этом	случае	страховая	компания	(если	случай
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является	страховым)	или	виновник	происшествия	должны	будут
выплатить	потерпевшему	стоимость	машины	с	учетом	износа,	а
пострадавшая	машина	перестанет	быть	собственностью
потерпевшего.

Какие	документы	потребуются	для
страховой

Для	подтверждения	того,	что	причиной	падения	не	является
стихийное	бедствие,	надо	получить	справку	в	ФГБУ	«Центральное
управление	по	гидрометеорологии	и	мониторингу	окружающей
среды»,	с	которым	можно	связаться	можно	по	телефону	+7	(495)
684-83-88	или	электронной	почте	moscgms-oak@mail.ru.

Для	оформления	страхового	случая	нужно	получить	в	ОВД	справку
о	причинении	вреда	имуществу,	в	которой	должны	быть	указаны
дата,	время,	место	и	обстоятельства	происшествия,	описание
повреждений	машины	и	ее	данные	—	марка,	модель,	номер,
сведения	о	владельце	и	потерпевшем,	если	происшествие
произошло	не	с	владельцем	машины.

Не	стоит	эвакуировать	машину	или	ремонтировать	ее	без
согласования	со	страховой	компанией.
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Как	этого	избежать

В	случае,	если	метеорологи	предупреждают	о	сильном	ветре,
отнеситесь	к	этому	с	вниманием.	Сухие	и	поврежденные	деревья
падают	при	скорости	ветра	всего	10-15	метров	в	секунду.

Ветер	со	скоростью	выше	13,9	м/с	считается	сильным,	выше	17,2
м/с	—	очень	сильным,	выше	20,8	м/с	—	штормовым.

При	сильном	ветре	не	стоит	парковаться	рядом	с	рекламными
щитами,	деревьями,	временными	конструкциями.
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